Umbuchungsgarantie: Kostenlose Umbuchung bis zu 21 Tage vor Anreise

e Umbuchen ist bis zu 21 Tage vor Ankunft im Park maglich.

¢ Die Umbuchungsgarantie kann einmalig kostenlos in Anspruch genommen
werden. Bei einer zweiten oder dritten Umbuchung werden
Reservierungskosten berechnet.

e Mochten Sie die Umbuchungsgarantie in Anspruch nehmen? Sie kdnnen
lhre Reservierung auf einen spéateren Zeitpunkt verschieben. lhre
urspringliche Reservierung ist mafdgeblich fur den Zeitraum, auf den Sie
umbuchen kénnen.

¢ Wenn Sie eine Buchung fur die Monate Januar bis Juni haben, kdnnen Sie
auf das laufende Aufenthaltsjahr umbuchen.

e Wenn Sie eine Buchung fur die Monate Juli bis Dezember haben, kénnen Sie
auf das laufende oder nachste Aufenthaltsjahr umbuchen.

e Bei der Umbuchung méchten wir sofort wissen, auf welches Datum die
Reservierung verschoben werden kann.

e |st die neu gewahlte Unterkunft teurer? Dann mussen Sie die Differenz
nachzahlen. Ist die neue Reservierung gunstiger, wird die Differenz nicht
zurUckerstattet. Sie zahlen immer mindestens den Betrag lhrer
ursprunglichen Reservierung.

e Nur der Hauptbuchende kann den Urlaub umbuchen.

e Wenn Sie die Umbuchungsgarantie in Anspruch nehmen méchten, wenden
Sie sich bitte an die Rezeption.



